
桐城市孔城镇：“五字诀”建设美丽和谐新农村

近年来，无岳高速、德上高速建设等国家重点工程经过孔城镇，先后开展市、省级美丽乡村建设以及当家塘兴修等水利工程建设，矛盾纠纷多，该镇坚持五个突出，及时有效化解了矛盾纠纷，支持了重点工程建设开展，同时促进了法治乡村与平安乡村建设。
突出“引”字强组织。为切实增强向心力、凝聚力，坚决守住“小事不出村”这条底线，孔城镇始终坚持以党建为统领，牢牢把握党的政治建设这条主线，把组织建设抓在最前面，每村选优配强4-6名调委会成员，不断夯实组织基础。
突出“宣”字强法治。通过村民代表会、入户走访、发放法律宣传资料等方式，广泛宣传《民法典》等相关法律法规，不断提升群众的法治意识，使群众懂得用法律知识维护自身合法权益，营造人人懂法、时时守法、处处讲法的良好氛围。
突出“防”字强排查。孔城镇把预防工作作为切入点，坚持矛盾纠纷“日排查、周汇报”制度，切实把风险隐患化解在萌芽状态，有效做到“小事不出村、大事不出镇、风险不上行”。为分析引发矛盾纠纷的深层次原因，从源头上预防和减少不和谐因素，把收集到的矛盾纠纷隐患按部门职能进行分门别类制作台账，按照“分流、交办、督办、反馈”的流程进行闭环管理，不断优化应对新型矛盾纠纷的策略。
[bookmark: _GoBack]突出“早”字强协调。无岳高速、德上高速建设等国家重点工程建设造成路系、水系等一系列问题，近年来先后引发40余起村民与施工方严重矛盾冲突。孔城镇抓住“早”字，第一时间就立即介入，并及时组织镇重点办、综治中心召开专题协调会现场进行调解，既保障群众合法利益，同时保障了重点工程建设的进度。
突出“联”字强整合。充分整合村“五老”人员、单元长、联防长等资源，全力化解社会矛盾。针对因邻里纠纷、恋爱婚姻家庭矛盾纠纷等一般性纠纷案件，坚持“小事拉家常”，由村调委会成员牵头成立调解队伍，根据纠纷当事人情绪，结合以情动人、以理服人、以法明人等方式，晓之以理、动之以情，用心用情感化当事人，灵活采用“冷处理”或“热处理”方式进行有效调解。（吴春富）
